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SUMILLA:  SOLICITO SE DECLARE 
IMPROCEDENTE SU SOLICITUD Y DEJE SIN 
EFECTO LA INVITACIÓN A CONCILIACIÓN 
EXTRAJUDICIAL POR TENER VULNERACIONES 
A LEY  27872 Y SU REGLAMENTO POR LA 
SUPUESTA MATERIA DE INDEMNIZACIÓN DE 
DAÑOS Y PERJUICIOS. 

 

AL DIRECTOR DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN 

EXTRAJUDICIAL DUEÑAS & ASOCIADOS. 

xxxxxxxx identificada con DNI N° xxxxxxxx; con 

domicilio en: xxxxxxxx, distrito de ATE, provincia y 

departamento de LIMA, y domicilio procesal sito en xxxxxxxx, 

a Ud. atentamente digo:  

I. PETITORIO: 

Señor Director del Centro de Conciliación Extrajudicial DUEÑAS & ASOCIADOS, SOLICITO SE 

DECLARE IMPROCEDENTE SU SOLICITUD Y SE DEJE SIN EFECTO LA INVITACIÓN A 

CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL POR TENER VULNERACIONES A LEY  27872 Y SU 

REGLAMENTO toda vez que se está vulnerando diferentes artículos de nuestra norma, en esta 

supuesta invitación por la materia INDEMNIZACION DE DAÑOS Y PERJUICIOS, que está 

invitando para el día 16 de febrero del 2018; en su sede ubicado en: xxxxxxxx; distrito de SAN 

JUAN DE LURIGANCHO, por los siguientes fundamentos de hecho y de derecho. 

 

II. FUNDAMENTOS DE HECHO: 

PRIMERO: Que, la invitación a conciliación extrajudicial realizada por su Centro de Conciliación 

Extrajudicial hacia mi persona para el día 16 de febrero del 2018; carece de los requisitos 

mínimos exigido por la Ley de Conciliación Extrajudicial N° 26872 e infringe el reglamento de 

la ley; por lo tanto debe dejarse sin efecto, caso contrario estaremos entablando una denuncia 

ante la Dirección de Conciliación del Ministerio de Justicia la cual puede acarear el cierre del 

centro de conciliación Extrajudicial DUEÑAS & ASOCIADOS, porque se están extralimitando y 

de forma negligente por no decir parcializada el abuso del derecho. 
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SEGUNDO: Que, la invitación a conciliación extrajudicial no específica si es primera o segunda 

invitación, lo cual crea confusión, en la parte del invitado toda vez que la ley obliga al centro de 

conciliación precisar en su invitación; las notificaciones de las invitaciones a conciliar será 

responsabilidad del centro de conciliación. Asimismo en la solicitud de conciliación no se 

aprecia la fecha exacta de recepción, tampoco cuenta con el sello de recepcionado de la 

institución (conciliación Extrajudicial DUEÑAS & ASOCIADOS) conforme al numeral 1 del 

artículo 12 del reglamento de la Ley de Conciliación, lo cual se desvirtúa para el computo de los 

plazos del procedimiento conciliatorio, lo cual es impreciso y contradictoria a la norma. 

 

TERCERO: Que, de igual manera en la solicitud de conciliación extrajudicial no se aprecia de 

forma clara quien firma la solicitud, dado que hay dos rubricas, no se logra identificar de quien 

es la rúbrica, no se aprecia el nombre del solicitante, ni mucho menos su huella digital, lo cual 

contraviene con el artículo 12 del reglamento de la Ley de Conciliación, asimismo, en la 

solicitud, solo se menciona el nombre de la invitada y con errores que fue modificada liquipaper 

, mas no el número de su DNI. No existe lo más triste de esta solicitud es que el centro lo admita 

toda vez es el abogado quien firma y no presenta ningún tipo de poder especial para conciliar 

en el presente caso toda vez que la ley de conciliación sabiendo que el artículo 14 de la ley 

conciliación exige el poder para conciliar cuando se actué por apoderado y el certificado de 

vigencia de poder para aquellos que se encuentren inscritos.. 

 

CUARTO: Que, la invitación a conciliación extrajudicial no cuenta con número de expediente, 

que acredite su existencia dentro del centro de conciliación, esto se presta para suspicaseas o 

actos irregulares por la ley conciliación y su reglamento exige la apertura e identificación del 

proceso conciliatorio. Es más la solicitud cuenta con enmendadura en el apellido de la invitada 

peor aún no se identifica correctamente a la invitada pues no está su DNI en la solicitud lo cual 

es un requisito fundamental para sea aceptado en el centro de conciliación este acto 

contraviene el inciso 1 del artículo 16 del Reglamento de la Ley de Conciliación, de igual manera 

en la invitación a conciliación, se aprecia que la solicitud tiene dos direcciones, lo cual no es 

correcto pero sin embargo su institución contraviene la norma. 
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QUINTO: Que, de acuerdo al inciso 4 del artículo 14 del reglamento de la Ley de Conciliación, 

no se acompaña a la presente solicitud e invitación a conciliación los siguientes anexos: 

2.- informe médico del hospital Hipólito Unanue. 

4.-órdenes del médico tratante para las terapias de rehabilitación de mi menor hija 

(traumatología). 

5.- el oficio del Ministerio Publico. 

6.- escrito presentado al Ministerio Publico con fecha 18 de abril de 2016. 

7.- la solicitud presentada al hospital Hipólito Unanue para el informe médico y el pago 

respectivo. 

Lo cual Señor Director del Centro de Conciliación DUEÑAS & ASOCIADOS la conciliadora 

extrajudicial ROCIO ALLAUJA DUEÑAS con registro 40022; está incumpliendo el inciso 1 del 

artículo 44 del reglamento de la Ley de Conciliación, lo cual es pasible de sanción de acuerdo al 

inciso 3 del artículo 113 del mencionado reglamento. 

 

SEXTO: Que, por lo expuesto, Señor Director del Centro de Conciliación DUEÑAS & ASOCIADOS, 

solicito a Ud., dejar sin efecto la presente invitación a conciliación extrajudicial, porque 

incumple los requisitos establecidos en la Ley de Conciliación y deja en estado de indefensión a 

la invitada, caso contrario estaré elevando mi queja a la Dirección de Conciliación Extrajudicial 

del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.  

 

III. FUNDAMENTOS DE DERECHO: 

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU 

TITULO I DE LA PERSONA Y DE LA SOCIEDAD 

CAPITULO I DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA PERSONA 

Artículo 2 Derechos de la Persona.- Toda persona tiene derecho: 

5.- A solicitar sin expresión de causa la información que requiera y a recibirla de cualquier 

entidad pública, en el plazo legal, con el costo que suponga el pedido. 

22.- A la paz, a la tranquilidad, al disfrute del tiempo libre y al descanso, así como a gozar de un 

ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida. 
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24.- A la libertad y a la seguridad personales. En consecuencia: 

e. Toda persona es considerada inocente mientras no se haya declarado judicialmente su 

responsabilidad. 

CODIGO CIVIL 

TITULO PRELIMINAR 

Artículo V Orden público, buenas costumbres y nulidad del acto jurídico.- Es nulo el acto 

jurídico contrario a las leyes que interesan al orden público o a las buenas costumbres. 

Artículo VI Interés para obrar.- Para ejercitar o contestar una acción es necesario tener 

legítimo interés económico o moral. 

El interés moral autoriza la acción sólo cuando se refiere directamente al agente o a su familia, 

salvo disposición expresa de la ley. 

Artículo IX Aplicación supletoria del Código Civil.- Las disposiciones del Código Civil se 

aplican supletoriamente a las relaciones y situaciones jurídicas reguladas por otras leyes, 

siempre que no sean incompatibles con su naturaleza. 

LIBRO I DERECHO DE LAS PERSONAS 

TÍTULO IV DOMICILIO 

Artículo 33 Domicilio.- El domicilio se constituye por la residencia habitual de la persona en 

un lugar. 

LIBRO II ACTO JURIDICO 

TÍTULO I DISPOSICIONES GENERALES 

Artículo 140 Noción de Acto Jurídico.- El acto jurídico es la manifestación de voluntad 

destinada a crear, regular, modificar o extinguir relaciones jurídicas. Para su validez se 

requiere: 

1.- Agente capaz. 

2.- Objeto física y jurídicamente posible. 

3.- Fin lícito. 

4.- Observancia de la forma prescrita bajo sanción de nulidad. 

TÍTULO IX NULIDAD DEL ACTO JURÍDICO 

Artículo 219 Causales de nulidad.- El acto jurídico es nulo: 
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1.- Cuando falta la manifestación de voluntad del agente. 

2.- Cuando se haya practicado por persona absolutamente incapaz, salvo lo dispuesto en el 

Artículo 1358º. 

3.- Cuando su objeto es física o jurídicamente imposible o cuando sea indeterminable. 

4.- Cuando su fin sea ilícito. 

5.- Cuando adolezca de simulación absoluta. 

6.- Cuando no revista la forma prescrita bajo sanción de nulidad. 

7.- Cuando la ley lo declara nulo. 

8.- En el caso del Artículo V del Título Preliminar, salvo que la ley establezca sanción diversa. 

CODIGO PROCESAL CIVIL 

TITULO V NOTIFICACIONES 

Artículo 155 Objeto de la notificación.- El acto de la notificación tiene por objeto poner en 

conocimiento de los interesados el contenido de las resoluciones judiciales. El Juez, en decisión 

motivada, puede ordenar que se notifique a persona ajena al proceso. 

Las resoluciones judiciales sólo producen efectos en virtud de notificación hecha con arreglo a 

lo dispuesto en este Código, salvo los casos expresamente exceptuados. 

Artículo 158 Contenido y entrega de la cédula.- La forma de la cédula se sujeta al formato 

que fija el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial. 

La cédula de notificación se escribirá en forma clara, sin emplear abreviaturas, y contendrá: 

1. Nombre y apellido de la persona a notificar o designación que corresponda y su 

domicilio, con indicación del carácter de éste; 

2. Proceso al que corresponda; 

3. Juzgado y secretaría donde se tramita y número de expediente; 

4. Transcripción de la resolución, con indicación del folio respectivo en el expediente y fecha y 

número del escrito a que corresponde, de ser el caso; 

5. Fecha y firma del secretario; y 

6. En caso de adjuntarse copias de escritos y documentos, la cédula deberá expresar la 

cantidad de hojas que se acompañan y sumaria mención de su identificación. 



ESTUDIO JURIDICO 
ROIRO PADILLA & ASOCIADOS 

ASESORIA Y CONSULTORIA 
Telf. 017228929 – Cel. 945671115 

 
 

Asociación Villa Vitarte Mz B Lt 17; segundo piso, ATE. E-mail: roiro4@hotmail.com 
 

La cédula será entregada por el órgano de auxilio judicial o por el encargado de la oficina 

respectiva, según el caso, en el domicilio real o legal, o el procesal señalado en autos, de lo que 

se dejará constancia con el nombre, firma e identificación del receptor. (*) 

TITULO VI NULIDAD DE LOS ACTOS PROCESALES 

Artículo 171 Principio de Legalidad y Trascendencia de la nulidad.- La nulidad se sanciona 

sólo por causa establecida en la ley. Sin embargo, puede declararse cuando el acto procesal 

careciera de los requisitos indispensables para la obtención de su finalidad. 

Cuando la ley prescribe formalidad determinada sin sanción de nulidad para la realización de 

un acto procesal, éste será válido si habiéndose realizado de otro modo, ha cumplido su 

propósito. 

Artículo 174 Interés para pedir la nulidad.- Quien formula nulidad tiene que acreditar estar 

perjudicado con el acto procesal viciado y, en su caso, precisar la defensa que no pudo realizar 

como consecuencia directa del acto procesal cuestionado. Asimismo, acreditará interés propio 

y específico con relación a su pedido. 

LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL LEY Nº 27444 

1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de todos los derechos y 

garantías inherentes al debido procedimiento administrativo, que comprende el derecho a 

exponer sus argumentos, a ofrecer y producir pruebas y a obtener una decisión motivada y 

fundada en derecho. La institución del debido procedimiento administrativo se rige por los 

principios del Derecho Administrativo. La regulación  propia  del  Derecho  Procesal  Civil  es  

aplicable  sólo  en  cuanto  sea compatible con el régimen administrativo. 

1.5. Principio de imparcialidad.- Las autoridades administrativas actúan sin ninguna clase de 

discriminación entre los administrados, otorgándoles tratamiento y tutela igualitarios frente al 

procedimiento, resolviendo conforme al ordenamiento jurídico y con atención al interés 

general. 

10. Principio de eficacia.- Los sujetos del procedimiento administrativo deben hacer 

prevalecer el cumplimiento de la finalidad del acto procedimental, sobre aquellos formalismos 

cuya realización no incida en su validez, no determinen aspectos importantes en la decisión 

final, no disminuyan las garantías del procedimiento, ni causen indefensión a los administrados. 
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LEY DE CONCILIACIÓN LEY N° 26872 

CAPITULO III DEL CONCILIADOR 

Artículo 19-B De la facultad sancionadora.- El Ministerio de Justicia dentro de su facultad 

sancionadora puede imponer a los operadores del sistema conciliatorio las siguientes 

sanciones por las infracciones a la Ley o su Reglamento: 

a. Amonestación. 

b. Multa. 

c. Suspensión o cancelación del Registro de Conciliadores. 

d. Suspensión o cancelación del Registro de Capacitadores. 

e. Suspensión o desautorización definitiva del Centro de Conciliación. 

f. Suspensión o desautorización definitiva del Centro de Formación y Capacitación de 

Conciliadores. Mediante Reglamento se tipificarán las infracciones a las que se refiere el 

presente artículo para la sanción correspondiente. 

El Director, el Secretario General, el Conciliador Extrajudicial y el Abogado verificador de la 

legalidad de los acuerdos conciliatorios de los Centros de Conciliación Privados son 

responsables de los daños y perjuicios que ocasionen en el ejercicio de sus funciones que señale 

el Reglamento. La sanción de desautorización impuesta aún Centro de Conciliación 

Extrajudicial o Centro de Formación y Capacitación de Conciliadores produce la cancelación de 

su registro. 

Artículo 26 Facultades del Ministerio de Justicia.- El Ministerio de Justicia tiene a su cargo 

la acreditación, registro, autorización, renovación, habilitación, supervisión y sanción de los 

operadores del sistema conciliatorio. Asimismo, autorizará y supervisará el dictado de los 

cursos de formación y capacitación de conciliadores y de especialización dictados por los 

Centros de Formación y Capacitación de Conciliadores. La forma como serán ejercidas estas 

facultades serán especificadas en el Reglamento. 

REGLAMENTO DE LA LEY DE CONCILIACIÓN 

 TÍTULO I DISPOSICIONES GENERALES 

Artículo 2 Principios de la Conciliación.- De conformidad con lo dispuesto en el Artículo 2 de 

la Ley, los principios que rigen la Conciliación se sujetan a lo siguiente: 
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c) Principio de buena fe.- La buena fe se entiende como la necesidad que las partes procedan 

de manera honesta y leal, confiando en que esa será la conducta a seguir en el procedimiento 

conciliatorio. Cuando el Conciliador tenga duda de la viabilidad de un acuerdo, tiene 

conocimiento o al menos un indicio de que está basado en información falsa o de mala fe, deberá 

recomendar a los conciliantes que se apoyen en expertos de la materia relacionada con dicho 

acuerdo antes de finalizarlo, cuidando que tal intervención no perjudique o entorpezca el 

procedimiento de Conciliación o, en su caso, a alguno de los conciliantes. 

e) Principio de imparcialidad.- El conciliador no debe identificarse con los intereses de las 

partes, quien tiene el deber de colaborar con los participantes sin imponer propuesta de 

solución alguna. 

La Conciliación se ejerce sin discriminar a las personas y sin realizar diferencias. 

f) Principio de neutralidad.- El Conciliador debe en principio, abstenerse de conocer los casos 

en los que participan personas vinculadas a él o su entorno familiar, al personal del Centro de 

Conciliación, o en los que participen conciliantes con los cuales lo vincule parentesco, salvo que 

las partes soliciten expresamente la intervención de aquél. 

g) Principio de legalidad.- La actividad conciliatoria se enmarca dentro de lo establecido en la 

Ley y Reglamento, en concordancia con el ordenamiento jurídico. 

TÍTULO II DEL PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO 

Artículo 12 Requisitos de la Solicitud de Conciliación.- La solicitud de Conciliación deberá 

presentarse por escrito y contendrá: 

1. Fecha. Si la fecha de recepción no coincide con la fecha de solicitud, se tomará en 

cuenta la fecha de recepción para el cómputo de los plazos. 

2. El nombre, denominación o razón social, documento (s) de identidad, domicilio del solicitante 

o de los solicitantes. En el caso que la solicitud sea presentada en forma conjunta, quien desee 

ser invitado en una dirección diferente, deberá señalarlo en la solicitud. 

3. El nombre y domicilio del apoderado o representante del solicitante o solicitantes, de ser el 

caso. 
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En los casos de padres menores de edad que sean representantes de sus hijos en materias de 

alimentos y régimen de visitas, podrán identificarse con la partida de nacimiento o su 

Documento Nacional de Identidad. 

4. El nombre, denominación o razón social de la persona o de las personas con las que se desea 

conciliar. 

5. El domicilio de la persona o de las personas con las que se desea conciliar. 

6. Los hechos que dieron lugar al conflicto, expuestos en forma ordenada y precisa. 

7. Deberá indicar, en el caso de alimentos, si existen otras personas con derecho alimentario a 

fin de preservar los principios de buena fe y legalidad de la conciliación. 

8. La pretensión, indicada con orden y claridad, precisando la materia a conciliar. 

9. La firma del solicitante; o su huella digital, si es analfabeto. 

La solicitud de Conciliación podrá realizarse también verbalmente. Para este efecto, los Centros 

de Conciliación elaborarán formatos de la solicitud de Conciliación, los que deberán contener 

todos los requisitos señalados en el párrafo anterior. En este caso, todos los datos serán 

requeridos directamente por el Centro de Conciliación, bajo su responsabilidad. 

En caso, el solicitante deba ser representado por imposibilidad de acudir al Centro de 

Conciliación deberá consignar este hecho en la solicitud. 

Artículo 16 Contenido de las invitaciones a conciliar.- Las invitaciones deberán redactarse 

en forma clara, sin emplear abreviaturas, y contendrán: 

1. El nombre, denominación o razón social de la persona o personas a invitar y su 

domicilio. 

2.  La denominación o razón social y dirección del Centro de Conciliación. 

3. El nombre, denominación o razón social y dirección del solicitante de la Conciliación. 

4. El asunto sobre el cual se pretende conciliar. 

5. Copia simple de la solicitud de Conciliación y sus anexos. 

6. Información relacionada con la Conciliación en general y sus ventajas en particular. 

7. Día y hora para la Audiencia de Conciliación. 

8. Fecha de la invitación. 

9. Nombre y firma del Conciliador. 
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Artículo 44 Obligaciones del Conciliador.- Son obligaciones de los Conciliadores: 

1. Llevar a cabo el procedimiento conciliatorio cumpliendo los plazos, principios y formalidades 

establecidos en la Ley y su Reglamento. 

3. Redactar las invitaciones para conciliar cumpliendo con los requisitos previstos en el 

Reglamento y con los plazos establecidos en el artículo 12 de la Ley. 

Artículo 113.- De las infracciones sancionadas con amonestación escrita 

Se sanciona con amonestación escrita: 

a) A los Conciliadores por: 

1. Omitir en el Acta de Conciliación cualquiera de los requisitos de forma señalados en el 

artículo 16 incisos a), b) f), j) y k) de la Ley. 

c) A los Centros de Conciliación por: 

 2. Cursar invitaciones para conciliar a una o ambas partes, sin cumplir los plazos y/o el 

procedimiento establecidos para la convocatoria que señala el artículo 12 de la Ley. 

5. Admitir a trámite un procedimiento conciliatorio sin la existencia del documento o los 

documentos relacionados con el conflicto. 

IV. ADJUNTO: 

1A.- COPIA DNI DE LA RECURRENTE. 

1B.- COPIA DE SOLICITUD DE CONCILIACION POR PARTE DEL SEÑOR CARLOS PABLO ZAIRO 

YAICATE. 

1C.- COPIA DE INVITACION A CONCILIACION EXTRAJUDICIAL DEL CENTRO DE CONCILIACION 

EXTRAJUDICIAL DUEÑAS & ASOCIADOS. 

POR TANTO: 

A Ud. Señor Director del Centro de Conciliación Extrajudicial DUEÑAS & ASOCIADOS solicito se 

improcedente la solicitud de conciliación de acuerdo a ley. 

ATE, 15 de febrero del 2018. 

 

 

 

xxxxxxxx DNI N° xxxxxxxx 


